POLITICA DE PRIVACIDADE GLOBAL HEALTHCARE
1 - CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

A nossa Politica de Privacidade foi criada para afirmar o compromisso da GLOBAL com a
seguranga, privacidade e a transparéncia no tratamento das suas informagdes. A nossa Politica de
Privacidade é parte integrante da gestédo e do plano de governanga e compliance da GLOBAL. A
nossa Politica de Privacidade se aplica as informacdes que coletamos, tratamos e utilizamos, tanto
as espontaneamente fornecidas por VOCE ou automaticamente coletadas quando VOCE trafega
na GLOBAL, ou quando VOCE solicita algum dos nossos servigos ou se utiliza dos nossos servigos,
e, até mesmo, quando VOCE entra em contato com a GLOBAL por meio dos nossos canais de
comunicacgao disponiveis.

Somos uma empresa nova e primamos pela transparéncia e simplicidade das informagdes desde a
nossa constituigcdo. Por isso, visamos tornar tudo menos complexo, mais acessivel e claro. E bom
para a GLOBAL e é ainda melhor e mais seguro para VOCE.

Para facilitar a nossa comunicagéo, nessa apresentacdo de nossa Politica, quando falarmos ou
trouxermos informacdes relativas a GLOBAL, estamos nos referindo ao nosso website
www.globalhealthcare.com.br .

Em seu primeiro acesso 8 WEBSITE, VOCE devera ler atenta e integralmente a presente Politica
e, se estiver de acordo com o seu conteudo, devera criar uma conta de usuario, com a subsequente
selecao do checkbox correspondente a opgao “Aceito a Politica”, manifestando seu consentimento
livre, expresso e informado, concordando e permitindo o acesso a seus dados por meio da
WEBSITE.

Se VOCE n3o concordar com o inteiro teor desta Politica, devera se abster de utilizar a WEBSITE.

Para melhorar o uso e a seguranga da GLOBAL, poderemos alterar esta Politica sempre que
vislumbrarmos qualquer necessidade de adequacéo, legal ou técnica, e independentemente de
prévio aviso, salvo em caso de dever legal neste sentido. Sempre que ocorrer alteragdo, a data de
revisdo sera informada ao final deste texto. Caso VOCE discorde das alteragdes implementadas,
devera se abster de utilizar a WEBSITE. O desacordo as novas praticas devera corresponder a
cessacgao imediata do uso da WEBSITE.

A VOCE, recomendamos que reveja a Politica de Privacidade sempre que acessar nossos servigos,
para manter-se atualizado e seguro de nossas politicas.

Porém, se ainda assim VOCE permaneceu com duvidas, os nossos canais de atendimento estédo a
sua disposicao.

2 - SOBRE AS INFORMAGOES COLETADAS

A GLOBAL coleta informagdes no momento em que VOCE as fornece ativamente, ao se registrar
e navegar em nossa WEBSITE, quando VOCE preenche formulario para disponibilizar seu contato
VOCE necessita e que esta disponivel em nossa WEBSITE, bem como informagdes geradas
automaticamente, tais quais IP com data e hora, navegador, caracteristicas do dispositivo de acesso



e informagdes sobre cliques e também mediante uso de tecnologia padrdo, como cookies, a fim de
aperfeigoar sua experiéncia de navegagao.

Contudo, VOCE podera, a qualquer tempo, desativa-las, de acordo com as configuragdes de seu
dispositivo de acesso. Destaca-se, entretanto, que ao optar pela desativagdo, parte das
funcionalidades oferecidas pela WEBSITE pode n&o funcionar corretamente.

Portanto, aceitando esta Politica, VOCE se declara ciente das informagdes coletadas quando de
sua utilizagdo da WEBSITE, e manifesta seu consentimento livre, expresso e informado com relagéo
a coleta de tais dados.

3 - SOBRE COMO USAMOS SUAS INFORMAGOES

A GLOBAL entende como confidenciais os dados coletados por meio da WEBSITE, assegurando
que estes serao tratados e armazenados nos termos desta Politica, mediante adogcédo das medidas
de seguranga cabiveis. Assim, as informagbes coletadas serdo utilizadas para a prestagdo dos
Servigos relativos a GLOBAL, bem como para desenvolvimento da WEBSITE e para aprimorar a
sua experiéncia de navegacao.

A GLOBAL coleta e trata dados pessoais para recomendar produtos e servigos que possam ser
interessantes; para viabilizar ofertas e servigos da GLOBAL; para operacionalizar novos produtos;
para garantir que os anuncios de servigcos, como parte do uso da WEBSITE, sejam relevantes,
segundo sua localizagdo geografica e categoria de trabalho escolhida; para atribuir a VOCE seus
comentarios e opinides; para processar transagdes financeiras; para administrar uma concorréncia,
promogao, pesquisa ou outra caracteristica da WEBSITE; para melhorar a sua utilizagdo da
WEBSITE; para prevenir e combater crimes previstos na legislagdo penal e para atender
determinagdes legais em geral; para solucionar problemas técnicos ou de seguranga nos processos
de identificagédo e autenticagdo das operagdes na GLOBAL; para a melhoria de servigos e da sua
experiéncia na WEBSITE, ou, simplesmente, para enviar e-mails de comunicagéo.

Dentre os dados coletados, a GLOBAL podera tratar dados sensiveis, para fins de prevengao de
fraude e garantia de seguranga dos servigos contratados. Também podemos coletar e tratar dados
para cumprir com a legislagao vigente aplicavel.

Expressamente, VOCE autoriza a utilizagdo dos dados coletados, sejam eles cadastrais, pessoais,
de crédito ou de comunicacgao para a validagao, consulta e demais operacdes cabiveis a finalidade
dos servigos prestados pela GLOBAL, inclusive junto a instituicdes financeiras e de crédito. A
GLOBAL e/ou empresas parceiras da GLOBAL, incluindo mas nao se limitando aquelas envolvidas
em questdes de natureza financeira, econémica, contratual, negocial ou que versem acerca do
crédito do seu crédito.

Ao aceitar esta Politica de Privacidade, VOCE consente de forma livre, expressa e informada que a
GLOBAL e seus parceiros, como descrito neste documento, poderao utilizar os dados coletados
por meio da WEBSITE para o desenvolvimento de campanhas promocionais, oferta de produtos e
marketing direcionado, bem como para a execugao das atividades empresariais da GLOBAL.

OPT-in
O endereco de e-mail e/ou telefone que VOCE cadastrar podera ser usado para enviar informagdes
ou atualizagbes de suas solicitacbes e pedidos, as vezes, material institucional, atualizagbes e



informagdes relacionadas ao servigo. Ou seja, VOCE concorda em receber e-mails promocionais
da GLOBAL e de seus parceiros, bem como comunicagdes acerca dos Servigos prestados por meio
de mensagens de texto ou WhatsApp, caso o utilize, sendo o Unico responsavel por ler atenta e
integralmente a Politica de Privacidade implementada por este. Caso VOCE queira cancelar sua
inscricio de recebimento de e-mails e mensagens por telefone envie um e-mail para
contato@GLOBAL.com.br.

Por meio da WEBSITE, poderdo ser apresentados links que conduzam VOCE a outras paginas
eletronicas, inclusive disponibilizadas por terceiros, as quais podem apresentar Politica de
Privacidade com previsGes diversas do disposto neste documento. A GLOBAL se exime de
qualquer responsabilidade decorrente da coleta, utilizagdo, compartilhamento e armazenamento de
dados dos Usuarios pelos responsaveis por tais paginas.

4 - DO COMPARTILHAMENTO DOS DADOS E SOBRE INFORMAGAO A TERCEIROS

A GLOBAL podera compartilhar os dados coletados por meio da WEBSITE nos seguintes termos:
(i) quando necessario as suas atividades comerciais, como por exemplo instituigdes financeiras,
mas a elas n&o se limitando; (ii) com empresas pertencentes ao seu grupo empresarial, existentes
ou a serem constituidas, direta ou indiretamente controladas pela GLOBAL, desde que respeitadas
as condigbes do presente instrumento; (iii) com empresas parceiras da GLOBAL, para fins
promocionais e comerciais, conforme indicado nesta Politica; (iv) para protegao dos interesses da
GLOBAL em qualquer conflito, inclusive demandas judiciais; (v) em transagdes e alteragdes
societarias envolvendo a GLOBAL, hipétese em que a transferéncia das informagbes sera
necessaria para a continuidade dos servigos; ou (vi) mediante ordem judicial ou pelo requerimento
de autoridades administrativas que detenham competéncia legal para sua requisigéo.

Nés ndo vendemos, comercializamos ou transferimos a terceiros as suas informacoes
pessoalmente identificaveis. Isso ndo inclui terceiros de confianga que nos auxiliam no
funcionamento do nossa WEBSITE, conduzindo nosso negdécio ou atendendo VOCE, desde
que concordem em manter esta informagdo confidencial. Podemos também divulgar
as suas informacgdes se acreditarmos que € apropriado para cumprir a lei, para prevenir e combater
crimes previstos na legislagdo penal, para cumprir as politicas da GLOBAL ou proteger nossos
direitos, propriedade ou seguranga, ou de outra pessoa. Também podemos compartilhar dados com
terceiros para conseguirmos prestar os servigos contratados, tais como, identificacdo e
autenticacao; viabilizagao de ofertas e servigos da GLOBAL; protecado do crédito; operacionalizagdo
de novos produtos; problemas técnicos ou de seguranga nos processos de identificagdo, dentre
outros.

Por essas razdes, VOCE autoriza expressamente a GLOBAL a compartilhar algumas das suas
informagdes com terceiros para continuar usufruindo dos melhores servigos e experiéncia. No
entanto, as informagbes do visitante que nido sejam pessoalmente identificaveis podem ser
fornecidas a terceiros para marketing, publicidade ou outros usos.

5 - SOBRE O SEU CONSENTIMENTO
Ao usar nossa WEBSITE, vocé declara estar de acordo com a Politica de Privacidade

do nosso site. Ao trafegar na GLOBAL ou solicitar e utilizar os servicos da GLOBAL, VOCE
concorda expressamente com a coleta e tratamento de dados pessoais necessarios para o



fornecimento de servigcos melhores a VOCE. VOCE pode revogar seu consentimento a qualquer
momento por meio dos canais de comunicagao disponiveis da GLOBAL.

A GLOBAL, para garantia e seguranga das operagdes via WEBSITE, podera consultar suas
informacgdes, incluindo dados pessoais, entre outros, em o6rgaos reguladores, birés de crédito,
servigcos de compensagao e Cadastro Positivo, etc.

6 - SOBRE A EXCLUSAO, REVISAO E CORREGAO DOS DADOS E DAS INFORMAGOES NAO
PASSIVEIS DE EXCLUSAO

A qualquer momento VOCE podera solicitar a exclusdo, revisdo e corregédo de seus dados sem
qualquer 6nus. Para isso, basta entrar em contato por meio de um dos canais de atendimento
disponiveis. A GLOBAL declara-se comprometida a empreender os melhores esforgos para atender
a todos os pedidos de exclusao o mais breve possivel. Tal exclusao, contudo, acarretara também o
término e a exclusdo do seu cadastro da WEBSITE e VOCE nao conseguird mais utilizar suas
funcionalidades. Ao terminar sua relagdo com a GLOBAL, caso deseje excluir seus dados, lembre-
se que a GLOBAL, com o fim de cumprir com obrigagdes legais, armazenara determinados dados
pelo periodo e nos termos que a legislagao vigente aplicavel exigir. Podemos também armazenar e
manter informagdes para garantir a seguranga e a confiabilidade dos servicos da GLOBAL, bem
como para cumprir com determinagbes legais. Para a sua tranquilidade, a GLOBAL usa diversos
tipos de medidas de segurancga para garantir a integridade de suas informagdes, como padrbes de
seguranga de informagao praticados pela industria quando coleta e armazena seus dados pessoais
e criptografia de dados padrao da Internet.

7 - ARMAZENAMENTO DE INFORMAGOES

A GLOBAL armazena as informagdes coletadas por meio da WEBSITE em servidores proprios ou
de terceiros contratados por esta, localizados no Brasil ou no exterior. Sao empregados todos os
esforgos razoaveis de mercado com o intuito de preservar a seguranga de seus sistemas na guarda
de referidos dados. A GLOBAL emprega os melhores esforgos a fim de resguardar as informagdes
dos usuarios de sua WEBSITE. Contudo, em razio da propria natureza da Internet, ndo ha como
assegurar que terceiros ndo autorizados € a margem da lei ndo logrem sucesso em acessar
indevidamente as informacdes armazenadas pela GLOBAL.

8 - SOBRE PUBLICAGOES EM REDES SOCIAIS

A GLOBAL podera utilizar, formatar e divulgar depoimentos referentes a GLOBAL e aos servigos
prestados pela GLOBAL postados por VOCE em perfis e paginas publicas nas redes sociais,
juntamente com seu nhome e imagens (incluindo fotos de perfil), em websites, aplicativos ou materiais
institucionais e publicitarios para a divulgagéo dos servigos prestados pela GLOBAL.

9 - SOBRE ALTERAGOES DESTA POLITICA

Se atualizarmos as nossas politicas de privacidade, publicaremos as alteragbes realizadas nesta
pagina e atualizaremos a data de modificagdo da Politica de Privacidade.

10 - LEGISLAGAO E FORO COMPETENTES

A presente relagao juridica é regida exclusivamente pelas leis brasileiras, inclusive eventuais a¢des
decorrentes de violagdo dos seus termos e condi¢des. Fica eleito o Foro da Comarca do seu



domicilio para dirimir quaisquer duvidas, questdes ou litigios decorrentes da presente Politica,
renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

11 - FICOU COM ALGUMA DUVIDA?

Se VOCE tiver duvida com relagdo & nossa Politica de Privacidade, VOCE pode entrar em contato
conosco pelo contato@globalhealthcare.com.br. A GLOBAL esta sempre a disposicdo para
esclarecer suas duvidas e manter VOCE no controle dos seus dados.




